Hromadny Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb
uzavrete] podlfa zdkona & 351/2011 £ z. o elektronickych komunikéciach v zneni neskorich predpisov (d'alej len "Dodatok™)

P"DDHEF.

| Obchodné meno Sidlo / adresa: | Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

.Eeycl_san[___ B Al | v Obchodnoam registri vedenom pri Okresnom side Bratislava, oddiel Sa, vioZka dislo 2081/8
PRAT 35763 489 DIC. | 2020273893 IC pre DPH: | SK2020273893

! Ingram Micro Slovakia,
i | §.1.0, 50 sidlom
| Zastupeny: . Logisticky araal | Kod predajcu: Kad tlativa: 197
= | Westpoint D2, Lozomo, |
| IC0O: 35 879 157

(d'alej len ,,Podnik”) a
LII:AETHII{ PRAVNICKA OS0BA | FYZICKA OSOBA PODNIKATEL:

" Dbchodné meno Fna.zn'u' 0oooo "u"-arejr'lé kniZnica Michala Redetku

s S S S S — - —— Hamghe ENF EI -— S E— . e —— e ____._.:
Sidlo ! miesio pndnrkama. | 91182 Trengin

Register, fislo zapisu podnikatela:

IO | 35620011 | ICpeDPH: | 0

" Kontaktné tel. Gislo (predvofbaatel & v
pevne| slah}

Zastipeny: {mflrn.u pnearlakn zﬁstupt:l.l]

[d’alﬂj len ,Uzastnik” )
ADRESA ZASIELANIA FIEE'HH‘I"I:H UET“'

Meno a priezvisko: ! O ' | it i Mt Fliatios
" Bydiisko: ' . S | i
' (ulica, sup. Eislo, PSC, | Eﬂ:i::::l:.?m | Namestie SNP 2, 91182 Trendin
| mesbo) R | ' i o N T S AP
SPOSOB FAKTURACIE: o _ st TR
EI Elektronicka forma ial':lu'].r fdal!j lan “EF") | F'ﬂskjrtﬂ'.rﬂnle EF na Internetovej stranke F’ndnlku | Dﬁ-.m" DHIE
E-ll'lElll pre zasielanie EF: 1 Cislo pre SMS naﬂﬁk#cla 0 U].rhntm&nl EF: 1'1- j

. U Odpis faktury v plpllrn'h"-lj fnrl'rll {pn!‘tﬂu na adraau uslalanm p-:ac:mn;rnh |I5'IIF1:I spnplatnany v zrnysla Cennika.

' O Papierova forma faktlry (postou na adreau :as.-alama pfmn-,rch IlstFn]

{ O Endn{nﬁ faktura s telefonnym &islom**

*Sihlasim s poskytovanim EF podfa VEecbecnych podmienck a Cennika a zaroven a suhlaslrn s poskytovanim EF prostrednictvom internetu
spristupnenim na Internetovej stranke Podniku; beriem na vedomie, 2e na moju #iadost Podnik zaroven zasiela EF na mnou urfent e-mailovi
adresu, a = v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielana pisomne vyhotovena faktura. Zarovef beriem na vedomie
a sihlasim stym, Ze pokial mi nebude Podnikom poskytovany odpis fakiiry v papierovej forme, bude mi sifasne s akfivaciou EF umoZnend
aktivacia a poskylovanie mesalne| sluZby Podrobny vipis v elektronickej forme bezodplatne, a to a2 do deaktivicie tejto sluZby,

**Spolocna faktlira zasielana v papiarove) forme obsahuje zakladnd droven rozpisanych faktor sihmne za vietky fakturované Sluzby, pricom rozpis
zvlast pre Sluzby poskytované ku kaZdému pridelenému telefonnemu Cislu bude spristupfiovany na Internetovaj strdnke Podniku,

Podnik a Ucastnik uzatvaraju tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych slufieb uzatvorend vo vztahu SIM kartam uvedenym

v Prilohe €. 1 tohto Dodatku & upravuje v rozsahu a sposobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len . Zmiluva®). Ostainé ustanovenia Zmluvy, ktoré
nie suU tymito Dodatkom dotknuté zostavajl v plainosti bez zmeny,

1.Predmetom tohto Dodatku je:

a) "0 aktivacia programu Sluzieb, resp. "= zmena povodného programu SluZieb vo vztahu k SIM kartam uvedenym v Priloche & 1 tohto
Dodatku, resp. k inym SIM kartam, htoré ich budd v buddcnosti nahradzovat (dalej len “SIM karty") s Uginnosfiou ku diu uwwedenému v Prilohe &1
k tomuto Dodatku & tym, #e Uéasinik je povinny zaplatit Podniku aktiveény poplatok za akfivaciu kazdej SIM karty v sume uvedenej v Prilohe & 1
tohto Dodatku. Konkretny Uéastnikom zvoleny program SluZieb, resp. pdvodny program SluZieb ku kazdaj SIM karte ]E uvedeny v Prilohe & 1 k
tomute Dodatku, Ak si Ugastnik tymic Dodatkom aktivoval vo vztahu k niektorej zo SIM kariet uvedenych v prilohe & 1 tohto Dodatku niektory
z programov Slufieb iTariff, vyhlasuje a suhlasi s tym, Ze k programom SluZieb iTaniff nie je moZné sifasne aktivoval a vyuZival ind datovd
sluzbu podia aktualne) ponuky Podniku (najméd slu2bu Intermet v mobile, BlackBerry Internet Email atd.) a ani vyulival zdielanie dat sluzby
Mobilny internet; ak UZastnik tieto shuby wyuZiva vo vzfahu k SIM karte, na kiorej ma byf na zaklade tohto Dodatku aktivovany niektory z
programov Sluzieb iTarff, budd mu tieto na danej SIM karte aulomaticky deaktivované, (iv) programy iTariff nie je moZné kombinovaf a sifasne
vyuZivat s akoukolvek inou zlavou alebo akciovou ponukou Podniku, ak Podnik neurdi inak.
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b) “ano E *nie (] zévézok Podniku zabezpetit Uéastnikovi predaj mobilnych telefénov uvedenych v prilohe &1 (dalej len "MT"), a to kazdy MT
individudlne vo vztahu ku konkrétnej SIM karte uvedene) v Prilohe & 1 kfomuto Dodatku za akciovl kipnu cenu uvedend v Prilohe & 1 k
temute Dodatku; vybrany typ MT, vyrobné Eislo (IMEI) vybranghe MT; neakciova a akciova kipna cena vybraného MT a vygka zZlavy z ceny MT
si pecifikované v Prilohe £ 1 k tomuto Dodatku, a to individugine vo vzfahu ku kazdému jednotlivému MT, Utastnik berie na vedomie, Ze
rozdiel medzi neakciovou maloobchodnou cenou MT podfa Cennika neakciovych telefénov aktudlneho v defi uzavretia tohto Dodatku a
akciovou kipnou cenou MT podfa Prilohy €. 1 tohto Dodatku predstavuje zfavu poskytnuta Podnikom Ugastnikovi (dalej len ,zlava z ceny MT)

Z ddvedu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. UZastnik svojim podpisom zaroven potvrdzuje prevzatie vyiéie Epecifikovanych
MT;

c) zaviizok Ucastnika riadne a vEas platif cenu za zriadenie a poskytovanie Slufieb Podniku podla zveleného programu Slufeb a dodrziaval
svoje povinnosti v sllade so Zmluvou, tymio Dodatkom, VEeobeenymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,\Viaocbecné
podmienky®), Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku (dalej len Cennik);, "ane [0 ‘“nie [0 zévizok Uastnika zaplatit Podniku
administrativny poplatok v sulade s Cennikom za vykenanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v sOvislosti s
uzavretim tohto Dodatku a to vo vySke 3.58 € s DPH (dalej len Administrativny poplatok”), pricom Administrativny poplatok bude Ueastnikovi
vyuctovany v prvej fakiire za SluZby vystavenej Podnikom a doruéenej Ugastnikovi po podpise tohto Dodatku, ak sa Uastnik s Podnikom
nedohodne inak; Ucastnik nie je povinny zaplatif Podniku Administrativiy poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) suasne s aklivaciou novej SIM
karty, kady sa Gctuje prislugny J;luhtr-.ra.l:n':,nI poplatok, (i) pri prechode zo sluZby Easy na niektory z mesaénych programov, kedy sa Gétuje poplatok
za prechod v silade s Cennikom, U&asinik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, & bol oboznameny Podnikem, Ze aktualne informacie

o platnych cenach za SluZby je moine ziskaf v aktualnom Cenniku dostupnom na Internetove] stranke Podniku a na predajnych miestach
Podniku:

d} “ano U “nie [ zavazok UCastnika, 2e po dobu viazanosti nepoiiada vo vzfahu k niektorej zo SIM kariet Epecifikovane] v Prilohe £ 1 tohto
Dodatku o deakiivaciu, resp. zrugenie SluZby *00 BlackBerry / BlackBerry Internet E-mail (dalej len SluZba) a #e sa nedopusti takého konania a
ani neumozni take konanie, na zaklade ktorého by Podniku vzniklo prave deaktivovat tito Sluzbu alebo zrudif Zmiuvu odstipenim alebo prave
vypovedal Zmiuvu 2 dévodov p-c:mima povinnosti zo strany Ugasinika; za Fiadost o deaktiviciu, resp. zrusenie Sluzby sa pritom povaZuje
najmd vypoved Zmiluvy zo strany UZastnika, #iadosf o deaktivdciu Sluzby v pripade straty alehu kradeZe koncového zaradenia, ako aj
odstupenie Uiastnika od Zmluvy z ineho ddvodu, ako je poruienie povinnosti na strane Podniku. Utastnik sa zavazuje, Ze v pripade poruania
zmluvne) povinnosti uvedene] v tomto bode tohto Dodatku a naslednej deaktivicie prisludnej SluZby vo vzfahu k niekiorej zo SIM kariet
&pecifikovanej v Prilohe & 1 tohto Dodatku je Uastnik povinny ubradit Podniku zmiuvnu pokutu vo vyke 50 €.

e) *ano [ *nie B zavdzok Podniku poskytnit Uastnikovi, ktory si v sivislosti s tymto Dodatkom aktivoval alebo pokraguje vo wyuZivani
nieklorého z programov SluZieb Happy XL volania, Happy XL, Happy XXL alebo programu Happy Profi,
a) s aklivovanymi minimalne 5 a maximalne 9 SIM kartami, tykajicimi sa vyééie uvedenych programov, zfavu vo vyske 10%
z calkového mesadného poplatku za vietky vySsie uvedeng a zaroven UEastnikom vyuZivané programy spoloéne,
alebo
b) s aktivovanymi 10 a viac SIM kartami, tj'kajlfu_:lmi sa vyssie uvedenych programov, zfavu vo vyske 15% z celkového mesaéného
poplatku za vietky vySsie uvedené a zaroven Uastnikom vyuZivané programy spolocne.
Zlava je vidy uréena z ceny za vietky programy spojené s aktivovanymi SIM kartami, ktoré Podnik poskytol Uastnikovi a ktoré su Podnikom
Uéastnikovi riadne vyiitované. Zfava je platna len v pripade prevzatia zavézku viazanosti vietkych vyiiie uvedenych programov aspof na 24
mesiacov. Zlavu nemoZno kombinovat s akoukolvek inou zfavou alebo inou akciou Podniku. Zlava sa meni v zavislosti od poétu aktivnych SIM
kariet. UZastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, e pokial vo vztahu k SIM karte nie si k u diu uzavretia tohto Dodatku a poéas jeho trvania
aktivované a vyuZivané aj ostatné SIM karty v zmysle pism. a) alebo b) tohto odseku, Uéastnik strica narok na poskytovani zfavu. Ugastnik
straca narck ma poskytovani zfavu aj v pripade (i) prerudenia poskylovania slufieb Podnikom, (i) zaniku viazanosti alebo (i) v pripade
neuhradenia ceny za akékolvek slufby poskytované Podnikom.

2.Ucastnik sa zavdzuje, 2e v pripade ak si tymto Dodatkom aktivoval (i) niektory z programov SluZieb Viac, alebo Podnikatel, nepoiiada vo
vztahu k jednotlivym dotknutym SIM kartam o aktivaciu alebo zmenu programu SluZieb na program SluZieb s ni28im po&tom velnych mindt
alebo s nizéim mesatnym poplatkom alebo s niXsim poctom volnych SMS, ako ma program Slufieb uvedeny pre kaXdi jednotivi SIM kartu v
Prilohe & 1 tohto Dodatku (i) niektory z programov SluZieb Relax, nepoZiada vo vzfahu k jednetlivim dotknutym SIM kartam o aktivéciu
alebo zmenu programu SluZieb na program SluZieb s niz&im mesanym poplatkem, ake ma program SluZieb uvedeny pre kazdl jednotiiva
SIM kartu v Prilohe £ 1 tohto Dodatku (iii) program Slufieb Firma | program slufieb Firma Extra, nepoZiada o aktivaciu alebo zmenu
programu SluZieb na program Slubeb s nizsim poélom volnych mindt alebo na program Slufieb s ni2&im mesaénym poplatkom, ako ma
program Slufieb uvedeny v Prilche & 1 tohto Dodatku, (iv) niektory z programov SluZieb Tariff, nepofiada o aktiviciu alebo zmenu
programu Slufieb na program SluZieb s niZ8im mesacnym poplatkom, ake ma program SluZieb uvedeny pre kaZdl jednotivi SIM kartu
v Prilohe €. 1 tohto Dodatku. UZastnik zérovefi berie na vedomie a suhlasi s tym, #e pofas doby viazanosti neméZe poZiadaf vo vztahu
k SIM karte uvedensj v Prilohe &1 tohto Dodatku o aklivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu SluZieb na program Sluzieb iTariff,
okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uZ aktivovaného programu SluZieb iTanff a za spinenia podmienck stanovenych Podnikom.

3. ZAVAZOK VIAZANOSTI Ugastnik sa zavazuje, 2e vo vzfahu ku kaZdej jednotlive] SIM karte uvedenej v Prilohe & 1 tohto Dodatku po dobu
“E 24 mesiacov [ mesiacov odo diia uzavretia tohto Dodatku (dalej len .doba viazanosti®): (I} zotrva v zmluvnom vzfahu s Podnikom
a bude vo vztahu ku kaZde] jednotlivej SIM karte uvedenej v Prilohe €. 1 tohto Dodatku vyuZivat Sluzby Podniku podla Zmiluvy v zneni tohto
Dodatku, teda nevykona Zadny Okon, ktory by viedol k ukenceniu Zmluvy, ato aj len v jej éasti vo vztahu k niektorym zo SIM kariet
uvedenych v Prilche £ 1 tohte Dodatku, a (i} bude riadne a vias uhradzat cenu za poskytované Slufby (dalej len  zévazok viazanost®).
FPorugenim zavizku viazanosti preto ja:
a) vypoved Zmiuvy UZastnikom, a to aj Eiastoéna lan vo vzfahu k niektorym zo SIM kariet uvedenych v Prilohe & 1 tohto Dodatku, ak
vypovedna lehota alebo ind osobitne dohodnuta lehata uplynie potas dojednanej doby viazanosti;
b) Hiadost o prenesenie telefonneho Eisla alebo Zisial, ktoré s uvedené v Prilohe €. 1 tohto Dodatku k inému podniku poskytujicemu

sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto #adosti djde k ukonZeniu Zmluvy poas dojednanej doby viazanosti, a to aj len v jej
Casti vo vztahu k niektorym zo SIM kariet uvedenych v Prilche &. 1 tohto Dodatku;

C) nezaplatenie ceny za poskytnuté Slutby Ucastnikom do 45 dni po splatnosti, v dosledku &oho vznikne Podniku pravo na odstipenie
od Zmiuvy;

{dalej len porudenie zmluvného zavazku viazanosti®).
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ZMLUVNA POKUTA Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze poruSenim zavézku viazanosti vo vztahu ku kaidej jednej SIM karte uvedenej
v Prilohe &. 1 tohto Dodatiku vznikne Podniku voéi Ugastnikovi pré'm na zaplatenie vyictovanej zmluvnej pokuty, a to vo vztahu ku kazdej jednej
SIM karte osobitne. Zmiuvna pokuta okrem sankcnej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovand nahradu &kody spdsobenej Podniku
v disledku porufenia zdvézku viazanosti vzhladom na benefity, kioré Podnik poskytol Ufastnikovi na zéklade tohto Dodatku vo vztahu k
jednotliivgm SIM kartdm uvedenym v Prilohe £ 1 tohto Dodatku, Benefitmi sa rozumie sG&et vietkych zliav zo $tandardnych poplatkov za Sluiby
(vratane doplnkovych) podla Cennika, ako-aj zlava z ceny MT, kiora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bol
Utastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnuté UEastnikovi na zaklade tohto Dodatku su uvedené v bode 1. tohto
Dodatku. jeho Prilohe €. 1 alebo v Cenniku. Zakladom pre vypodet zmiuvnej pokuty za porudenie zavizku viazanosti vo vztahu ku kaFdej jedne
SIM karte uvedenej v Prilohe €. 1 tohto Dodatku je suma uvedena v Prilohe & 1 tohto Dodatku, ktora zohfadhuje Benefity poskytnuté
Uéastnikovi podfa tohto Dodatku vo vzfahu ku kazdej jednej SIM karte uvedenej v Prilohe & 1 tohto Dodatku (dfalej len  Zaklad pre vypotat’).
Vyuctovana suma zmluvnej pokuty bude vypolitana podla nitiie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vwpodet
podas plynutia doby viazanosti aZ do dfia ukonéenia Zmluvy alebo jej Zasti len vo vzfahu k niekiorym zo SIM kariet uvedenych v Prilohe & 1
lohte Dodatku v désledku porufenia zavdzku viazanosti podla pismena a) alebo b) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku alebo do dha
prerusenia poskytovania SluZieb v désledku poruSenia zavézku viazanosti podla pismena ) predchadzajliceho bodu tohte Dedatku vo vetahu
k prisluénej SIM karte uvedens| v prilohe £. 1 tohto Dodatku:

PrarLEL il ELEAL WFERL N LAL & LLAE B DEMS UYL

Vyuitovrana suma zmlurnej pokuty = Ziklad pre vipotet - ( = Ziklad pre v¥p ﬂfet}

celkovy pocet dni doby viazanosti

Zmiuvna pokuta je splaina v lehote uvedenej na faktire, klorou je Uastnikovi vylétovana Uhradenim zmiuvnej pokuty zanika dojednany
zéviizok viazanosti, preto Ugastnik zmiuvnl pokutu za poruSenie zavazku viazanastl zaplatl vo vztahu k jedne] SIM karte iba jedenkrat. Podnik
je opravneny poZadovaf nahradu £kody spbsobenej poruenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vyldtovand zmluvna
pokuta, len vo vyske presahujuce] sumu vyOctovane] zmiuvne) pokuty.

Zmluvné strany sa zaroved dohodli, e ku diu uzavretia tohto Dodatku sa zruSuje platnost a G&innest tych Dedatkev k Zmluvam k SIM kartam

uvedenym v prilohe £. 1 tohto Dodatku, na zaklade ktorych boli doteraz poskytovane vyhody spojené s prevzatim skorSieho zavazku viazanost
zo sirany Uéasinika.

Ak nie je v tomto Dodatku uvedené inak, tento Dodatok je platny a Ofinny diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami, s vynimkou zmeny
povodneho programu SluZieb, ktora vo vztahu k dotknutym SIM karlam nadobudne G&innosf ku diu uvedenému v Prilohe &1 ktomuto
Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu wréita, a to na dobu *00 12 mesiacov *E 24 mesiacov, *TJ mesiacov odo dna jeho
uzavretia, ktord sa v pripade preruenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo na zaklade vyuZitia préva Pedniku
prerudit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajuceheo z prislunjych pravnych predpisov alebo VEsobecnych podmienck, automaticky prediZi
o obdobie zodpovedajuce skutoénému trvaniu prerudenia poskytovania Slufieb Podniku (po&itané v dhoch), kedy doba viazanosti neplynie. Ak
po uplynuti doby viazanosti podfa predchadzajucej vety tohto bodu Dodatku UZastnik pokratuje ve wyufivani Sluieb, Slufby v ramei
dohodnutého programu Sluieb alebo programu Slutieb zmeneného v silade s dojednanim uvedenym v tomto Dodatku budd UZastnikovi
poskytované na zaklade Zmluvy na dobu neurditl. Podnik a Ugasinik sa dohodli na urieni dévodov podstatne] zmeny zmluvnych podmienck
tak, ¥e tieto dovedy sU cbsahom Zasti V5eobecnych podmienck pre poskytovanie verejnych siufieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

UZastnik sa zaroven zavizuje berodkladne po uzavreti tohto Dodatku poZfiadat Podnik o zaradenie SIM karty, vo vzfahu ku kiorej =i tymto
Dodatkom akfivoval pregram SluzZieb Firma alebo Firma Extra, do niekioréhe z firemnych programov Firma alebo Firma Extra poskytovaného
Ugastnikovi na zéklade osobitnej dohody, a to podla typu programu Sluieb poskytovaného k SIM karte: v pripade nesplnenia tejto povinnost
UZastnika najreskdr do konca zoftovacieho obdobia prebiehajiceho v éase uzavretia lohto Dodatku je Podnik opravneny kedykolvek po
uplynuti tejto lehoty jednostranne zmenit vo vztahu k prisiusnej SIM karte program SluZieb poskytovany na zaklade tohto Dodatku na program

SluZieb Podnikatel 150, ato za predpokladu, 2e si Ugastnik nespinil Wito svoju povinnost ani do diia, kedy sa Podnik rozhodel pristipif
k realizacii takejto zmeny.

Zmluvne strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny klorikolvek z koneénych cien sluZieb
Podniku upravit tak, 2e k zakladu dane (cene bez DPH) uplaini sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v Ease vaniku danove] povinnosti
Podniky.

Ugastnik berie na vedomie, #e v silade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o roamingu vo versjnych mobilnych
kamunika&nyeh sietach v ramei Unie mé Uastnik moZnost zvolit si altemativneho poskytovatela roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov
alebo sankcie. Uéastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, 2e bol o meZnosti podla predchadzajicej vety informovany. U&astnik dalej berie na
vedomie, 2e ak si zvoli altemativneho poskytovatefa roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi

Uéastnikemn & nim Zvolenym alternativym puslwtnuatef‘nm roamingu a #e Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatefom
roamingu nezodpoveda za poskytovanie slufby roamingu.
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9. NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Uéastnikovi, ktory nie je spotrebitelom, uzavretie
rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej doloZky v nasledovnom meni (dalej ,RZ*). Podnik a Uéastnik sa dohodli, e vietky spory, ktoré
vznikli alebo vznikni v suvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budd rozhodované pred Stalym rozhedcovskym sidom Slovenskej bankoveaj
asocidcie (dalej ,RE") jednym rozhodcom, ato podla Statitu a Rokovaciehs periadku RS, Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Uéastnika
zavizné. UZastnik ma pravo odstipil od tefto RZ, a to pisomne do 30 dni ode dia jej uzatverenia, Uastnik berie na vedomie, #& nie je povinny
prijat prediozeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi Ugastnikom a Podnikom vyplyvajice z poskytovania Platobnych
sluZieb Pednikom budl riedit vBeobecné sidy podla csobitnych pravnych predpisov, Prijatim navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté pravo
UZasinika alebo Podniku predicZit spor tykajlci sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie vEecbecnému sidu. Toto pravo viak zanika ak
Podnik alebo L.h:asl.ruk uZ podal Zalobu na RS, preloZe po zaCati rozhodcovského konania nemoino v tej iste] veci konat a rozhodovat na
vieobecnom side. Ugastnik, ktorj je spotrebitelom svojim podpisom poltvrdzuje, Ze mu Podnik predloil neodvolatelny navrh na uzavretie
spotrebitefskej rozhodcovskej zmluvy ((SRZ") v suvislosti s Platobnymi sluZbami Pedniku a pouéil ho o jeho pravach v rozsahu zdkona
o spotrebitelskom rozhodcovskom konani. Uéastnik uvedeny navrh Padniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy bud vo forme rozhodcovskej
daloZky v pripade Uastnika, ktory nie je spotrebitelom, alebo vo forme SRZ v pripade Ugastnika — spoftrebitefa, prijima: [ ano [ nie

10. Tento Dodatok tvorl sOéast Zmiluvy.

frecee s hc
V Lozome, dna 20.03.2017 L' , dnfa_
e
—" e
wrovan TSRO, 8.5 / .
V' zastipeni: Ingram Micro Slovekia, s.r.o, so sidiom / Liast
Logisticky aredl Westpoint D2, Lozomo, ICO: 35 879 157
* spravnu moZnost oznadte kriZikom FV, SK E
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